
 

 

 

I. Tiempo de Entrega 

I- 2026 
 

Indicador de Tiempo de Entrega (Porcentaje de objetos 

que son entregados dentro del tiempo establecido) 

 Trimestre 

Meta 
I II III IV 

Local : Envíos entregados en Bogotá 95% 96.83%  
  

Nacional: Envíos entregados en municipios o áreas 

metropolitana diferente a Bogotá. 
95% 95.4%  

  

 

 

 II. Confiabilidad del Servicio  
 

Indicador de Confiabilidad 

(Porcentaje de objetos entregados en buen 

estado) 

  

Meta 
I II III IV 

% de Objetos entregados en buen estado 95% 100%  
  

 

 


